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TMVW 

Klantendiensten 
Stropkaai 14 
9000 GENT               
 

Aanvraagformulier aansluiten op het openbaar rioleringsnet  
Gelieve het ingevulde formulier te sturen naar bovenvermeld adres 

 

Voor alle vragen met betrekking tot een nieuwe rioolaansluiting, het bekomen van alle technische inlichtingen en 
de aanvraag tot uitvoering kan men zich steeds wenden tot de TMVW of contact opnemen via het algemeen 
waternummer, per e-mail, per fax of op de website van de TMVW 
 

Algemeen waternummer: 078/35 35 99 
E-mail: klantendiensten@tmvw.be 
Fax: 09/240.05.48 
 

Dossier gemeente: ………………………………………………….…. 
 

Ref. Stedenbouw: ……………………………………………..………. 
 

Dhr/Mevr*: ………………………………………………………..  Voornaam:    ………………………… 
 
Firmanaam: ……………………………………………………….  BTW-nummer: ……………………… 
 

Woonachtig te:  
 

Straat: …………………………………………………………..     Huisnummer: …………………………..  Bus: ...……… 
 

Gemeente: …………………………………………………...     Postnummer: …………………………… 
 

Vraagt een rioolaansluiting aan op volgend adres: 
 

Gemeente: ……………………………………………………. 
 

Straat: ……………………………………………………………     Huisnummer: ……………………………. Bus: …..……. 
 

kadastrale ligging: ………………………………………………………………….……………………………….. 
 

Om uw aanvraag snel en correct te kunnen afhandelen, vragen wij u het funderings- en rioleringsplan toe te 
voegen (dit is een deel van uw bouwplan). Hierop zijn alle tracés van de afvoerleiding(en) en geplande 
aansluitingsplaatsen op het openbare rioleringsnet aangegeven. Het is zeer belangrijk dat op dit plan de diameter 
(160 mm, 200 mm, …) en het materiaal (PVC of Gres) waaruit de verbindingsleiding tussen de inspectieputjes en 
de straatriolering bestaat, aan te duiden. Indien u niet beschikt over een dergelijk plan, vragen wij u om zelf een 
eenvoudige schets met de afvalwater- en regenwater leidingen met hun toezichtputjes (afvalwater en regenwater) 
toe te voegen. Vergeet ook hier niet de diameter en het materiaal tussen de inspectieputjes en de straatriool te 
vermelden. 
 

Facturatieadres:  
 

Straat: ……………………………………………….                Huisnummer: ………………………..…  Bus: ........ 
 

Gemeente: ……………………………………….                 Postnummer: ………………………………… 
 

De aanvrager kan telefonisch bereikt worden op volgend tel/GSM nummer: 
 

Telefoon: ……………………. 
 

GSM: …………………………… 
 

Mag de TMVW eventueel bijkomende informatie inwinnen bij uw architect of aannemer? Ja/Neen* 
Gelieve in dat geval het telefoon/GSM nummer in te vullen. 
 

Architect:      Aannemer: …………………..   
  

Naam: …………………………………………………….…….. Naam: ……………………………… 
 

Tel/GSM: …………………………………….…………………. Tel/GSM: …………………………..  
 

De aanvrager (handtekening) 
Datum:      ………./………/……….. 
 
 
 

                                                
 
* Schrappen wat niet past 
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Aandachtspunten 

 
Leest u onderstaande aandachtspunten eens rustig door vooraleer u de TMVW contacteert. Het is informatie die de 
TMVW nodig heeft om uw aanvraag snel en correct uit te kunnen voeren. Uw aanvraag kunt u dan telefonisch aan 
de TMVW doorgeven.  
 
- Betreft het een aansluiting van (een) particuliere woning(en) of een aansluiting van een bedrijf? 
 
- Gaat het over een eengezinswoning of een ander type van woning (appartement)? 
 
- Betreft het een nieuwbouw of een verbouwing? 
 
- Betreft het een nieuwe verkaveling, waar de aansluitputjes reeds geïnstalleerd zijn? 
 
- Wanneer moet de aansluiting worden verwezenlijkt? Hoever staan de nieuwbouw- of verbouwingswerken? 
 
- Weet u of er een riolering of een riooldeksel ligt in de straat, en zo ja, waar ligt deze riolering dan (in de berm, 

in het voetpad, langs uw kant van de weg, aan de overkant van de weg, midden in de rijweg?) 
 
- Is de privé riolering (op uw grond) reeds aangelegd? Door u zelf of door uw aannemer? 
 
- Wenst u dat de TMVW bijkomende werken zal uitvoeren op uw privé domein, zoals het aanleggen van 

afvoerleidingen van uw huis naar de straat? 
 
- Heeft u zelf nog algemene of specifieke dingen te melden die de TMVW kan helpen om een beter inzicht in de 

situatie te verkrijgen (fietspad, diepe gracht, andere …) 
 
- Ligt u eventueel in een zone waar de gemeente u verplicht om een eigen waterzuiveringsinstallatie (IBA) te 

plaatsen? 
 
 
 
Opmerkingen: 
Technisch reglement rioolaansluitingen 
Meer informatie aangaande de rioolaansluiting vindt u in het “Algemeen reglement rioolaansluitingen op de 
riolering”. Dit reglement is verkrijgbaar op de technische dienst van uw gemeente. U kunt het telefonisch 
aanvragen op het Algemeen waternummer van de TMVW 078/35 35 99. Het reglement wordt u dan per post 
opgestuurd. Weldra kan u het ook downloaden via de website van de TMVW (http://www.tmvw.be). 
 
 

Inlichtingen voor de aanvrager 
De volgende stappen dienen doorlopen te worden om uw aanvraag effectief uit te voeren 

 
 
1. Vooraleer uw aanvraagdossier te openen, dient de TMVW in het bezit te zijn van dit ingevuld document. 
2. De TMVW zal, na ontvangst van onderhavig document, u terug contacteren om alle inlichtingen (zie 

bovenstaande aandachtspunten) nodig om een correcte aansluiting uit te kunnen voeren, op te vragen. 
3. Eens de TMVW uw dossier geopend heeft, en zij alle inlichtingen bekomen heeft, ontvangt u een offerte. 
4. Na ondertekening voor akkoord van deze offerte, stuurt u deze terug naar de TMVW. 
5. Afhankelijk van de staat van de werken (nieuwbouw, verbouwing), en het door u gewenst tijdstip van 

uitvoering, plant de TMVW uw aanvraag in om uit te voeren. 
6. De TMVW start vervolgens de uitvoeringsfase. De normale uitvoeringstermijn bedraagt 21 kalenderdagen en 

start na ontvangst door de TMVW, van de door u voor akkoord ondertekende offerte. Deze uitvoeringstermijn 
kan enkel gegarandeerd worden indien de TMVW alle overeenkomstige liggingsplannen van nutsleidingen 
(elektriciteit, gas, telefoon) en alle nodige vergunningen (gewest, provincie, gemeente) tijdig verkregen heeft. 

7. Na uitvoering ontvangt u van de TMVW de factuur voor de aansluiting waarop de eventuele meerwerken, die 
aan de TMVW gevraagd heeft om op uw privé terrein uit te voeren, opgenomen zijn. 

8. U kunt nu uw aansluiting in dienst nemen. Indien het afvalwater en het regenwater gescheiden aangesloten 
wordt, zal de TMVW controleren of uw aansluiting wel correct uitgevoerd is (regenwater aangesloten op 
regenwaterriool, afvalwater aangesloten op afvalwaterriool). 


